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Corporate storytelling
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Slides

Computer e videoproiettore

>  Laboratorio informatico

»  Software specifici



SETTORE
in cw opera

Economia nazionale e ’{ un’ |mpresa Ambiente Naturale

internazionale

Tecnologia Struttura Demografica

Fornitori
Concorrenti
Clienti

Attori istituzionali Assetto della Societa




Political

-Regulation e Deregulation
-Politica fiscale
-Scelte politiche di Antitrust
- Legislazione sul lavoro
- Stabilita politica

Social

- Andamento demografico
- Mobilita sociale
- Distribuzione del reddito
-Stili di vita
-Livelli di istruzione

Economic

-Andamento del PIL
-Costo del denaro
- Tasso di cambio

- Inflazione
-Disoccupazione

Technology
- Tecnologie emergenti
-Impatto di Internet
- Spese pubblica in R&S
- Trasferimento tecnologico




CONCORRENZA A
LIVELLO DI SETTORE

Concentrazione
Differenziazione
Capacita in eccesso
Rapporto CF/CV
Aumento domanda
Barriere all'uscita

)

POTERE DAL LATO DELLA DOMANDA (Clienti)

Sensibilita al prezzo Potere contrattuale
» Costo degli acquisti rispetto ai costi totali |  Dimensione e concentrazione degli
 Redditivita degli acquirenti acquirenti rispetto ai fornitori
o Importanza del prodotto rispetto alla e Costi di spostamento per gli 9cquirenti
qualita del prodotto dell’acquirente » Informazioni degli acquirenti




COMPLESSIVA

STRATEGIE COMPETITIVE
(strategie d’area d’affari)
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COME NASCE
IL VANTAGGIO
COMPETITIVO?

FONTT ESTERNE DI CAMBIAMEN T({ \

¢ domanda del consumatore

¢ cambiamenti del prezzo
dei fattori produttivi

* tecnologia

/ O\

FONTI INTERNE
DI CAMBIAMENTO

L’eterogeneita delle Alcune imprese sono
risorse fra le imprese pitt rapide e pin
crea vincitori efficaci nello sfruttare
e perdenti il cambiamento

Alcune imprese hanno
capacita creative e
innovative superiori




essivamente inferiore rispetto a q
to dalla concorrenza (leadership di costo);

differenziare I'offerta rispetto a quella dei compet itor,
cosi da giustificare un ricarico sul prezzo (premium price)



Leadership di costo

Il vantaggio e ricercato nello sfruttamento di minori costi

.
Differenziazione

Il vantaggio e ricercato nella capacita di conferire al prodotto
caratteristiche di “unicita”, reali o percepite




VANTAGGIO

[ COST

VANTAGGIO

| VANTAGGIO
DI DIFFERENZIAZIONE




FONTE DEL VANTAGGID COMPETTIIVO

Basso costo Differenziazione
Leadership . o
Settore & Differenziazione
AMBITO
COMPETTTIVO

Segmento Focalizzazione




